(%) Enfuce
Persénuverndartilkynning fyrir korthafa

Sidast breytt 06.06.2023
Um pessa tilkynningu og okkur

Hver zettu ad lesa pessa tilkynningu? Allir notendur greidslukorta. bettta skjal utskyrir hvernig
vid medhéndlum persdnuupplysingar pinar ef pa att greidslukort, hvort sem pad er efnislegt kort
eda syndarkort, utgefid af Enfuce License Services Ltd. (,Enfuce” eda ,vid“).

abyrgdaradili gagna i tengslum vid persdnuupplysingar sem pu veitir okkur i tengslum vid kortid.
Enfuce veitir rafreena fjarmala- og greidslupjonustu og fyrirtaekid starfar samkvaemt leyfi og undir
eftirliti finnska fjarmalaeftirlitsins. Skrdd skrifstofa okkar er vid Metsanneidonkuja 12, 02130
Espoo, Finnlandi. Hafir pu einhverjar spurningar vardandi pessa persénuverndartilkynningu,
hvernig vid medhondlum persénuupplysingarnar pinar eda ef pu vilt nyta pér réttindi pin skaltu
hafa samband vid privacy@enfuce.com.

o
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QO Hver erum vid og hvernig er haegt ad hafa samband vid okkur? Enfuce er Utgefandi kortsins og

Hvad fellur undir tilkynninguna? bessi personuverndartilkynning fjallar um hvernig vid notum,
possum upp a8, medhondlum eda a annan hatt vinnum med upplysingar sem audkenna pig eda
sem haegt veeri ad sameina 68rum upplysingum til pess ad audkenna pig (kalladar
personuupplysingar). Auk pess fjallar pessi tilkkynning um réttindi pin mea tilliti til medhoéndlunar
a persénuupplysingum pinum.

Enfuce leggur aherslu 4 persénuvernd. Vid medhondlum eingdngu persdénuupplysingar pinar i samraemi vid
videigandi gagnaverndar- og personuverndarlog og gédar gagnavinnsluvenjur. Enfuce er abyrgdaradili pinna
personuupplysinga sem tengjast greidslukortinu pinu, sem pydir ad vid skilgreinum tilgang og adferdir vid
vinnslu persénuupplysinga pinna og berum abyrgd 4 vinnslunni. Orka stydur dkvednar adgerdir sem tengjast
kortinu pinu og er gagnavinnsluadili persdnuupplysinga sem pu laetur okkur i té i tengslum vid kortid. Vardandi
bein tengsl pin vid Orka skaltu skoda vidkomandi persénuverndartilkynningu.

Kaflarnir hér 3 eftir lysa eftirfarandi:

e  Hvada persénuupplysingum kunnum vid ad vinna ur?

e Hvers vegna og a grundvelli hvada laga vinnum vid Ur personuupplysingunum pinum?
e Hvada adilar geta unnid ar persénuupplysingunum pinum?

e Hvar eru personuupplysingar pinar stadsettar eda hvert eru pzer fluttar?

e Hve lengi geymum vid personuupplysingar pinar?

e Hvernig tryggjum vid oryggi persdnuupplysinganna pinna?

e Hver eru pin réttindi?
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Hvada persénuupplysingum kunnum vid ad vinna ar?

Persédnuupplysingar eru allar upplysingar sem geta (eda veeri hagt ad nota til) audkennt lifandi manneskju. Vid

s6fnum saman persénuupplysingum fra pér pegar pu saekir um greidslukort sem vid gefum Ut og pegar pu
notar kortid til ad framkveema feerslur. Vid 6flum einnig upplysinga fra pridju adilum (eins og

pjonustuveitendum sem stadfesta audkenni eda koma i veg fyrir svik) sem kunna ad bera persdnuupplysingar
binar saman vid upplysingar sem koma fram i manntélum, pvingunarlistum og/eda i 68rum gagnagrunnum.

Vid héfum flokkad saman peer tegundir persénuupplysinga sem vid kunnum ad vinna ur i téflunni hér ad

nedan:

Tegundir personuupplysinga

Samskiptagégn — fornafn og eftirnafn, netfang, simanumer, heimilisfang

Audkenningargogn — fullt nafn, heimilisfang, simanumer, netfang, kennitala,
faedingardagur, pjoderni, almannatrygginganumer (SSN), undirskrift, mynd, adrar
upplysingar a skilrikjum

Faerslugogn — dagsetning, upphad, gjaldmidill, heiti séluadila, lanardrottins eda birgis,
stadsetning faerslu, taeknileg heimild, gégn um reikningsskil milli banka, uppgjor og
beiningu

Greidslukortagégn — kortanimer (PAN), heiti korts, fyrningardagsetning, CVV-kd4di, PIN-
samstaeda korts, pjonustukddi

Reikningsupplysingar korts — upplysingar um reikninginn sem kortid pitt er
tengt vid, eins og audkenni reikningsins og innstaeda reikningsins

Taeknileg gégn — eins og gogn um kerfisskrar, IP-tolur, dulkdédun

Gogn um vidskiptavinapjénustu — upplysingar sem tengjast pér sem fylgja
vidskiptavinapjonustutilfellum fré kortaveitanda pinum, eins og audkenni reiknings

Upplysingar um stjérnmalaleg tengsl og pvingunaradgerdir - gégn um
einstaklinga sem eru i dhaettuhopi vegna stjérnmalalegra tengsla og a
pvingunarlistum, eins og nafn, faedingardagur, faedingarstadur, starf eda stada, og
astaeda pess ad einstaklingurinn er & vidkomandi lista

Vidkvaem goégn - sérstakir flokkar persénuupplysinga sem haegt er ad saekja ur
feerslugdgnum

Vidkvaemir/sérstakir flokkar persénuupplysinga

Vinnsla a@ persénuupplysingum um pig sem eru mjog vidkveemar er adeins leyfd i undantekningartilfellum.

Gagnaverndarloggjof skilgreinir sérstaka flokka persénuupplysinga sem upplysingar sem afhjipa kynpatt eda
pjédernisuppruna, stjiornmalaskodanir, triar- eda heimspekileg vidhorf, stéttarfélagsadild, erfdafreedilegar
upplysingar, liftkennaupplysingar i peim tilgangi ad audkenna einstakling, gégn er lata ad heilsu eda gogn er
varda kynlif eda kynhneigd. pott vid sofnum ekki beint pessum tegundum gagna fra pér gaeti verid haegt ad
saekja vidkveemar persdnuupplysingar ur faerslugégnum, til deemis pegar greidsla er framkvaemd fyrir akvedin

samtok, eins og trufélag eda stjornmalaflokk.
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Hvers vegna og 4 grundvelli hvada laga vinnum vid Gr persénuupplysingunum pinum?

Almenna reglan er ad vid s6fnum eingdngu gégnunum pinum til ad veita, hafa umsjén med og markadssetja
pjonustu okkar eda i tilgangi sem tengist okkar starfsemi almennt, eins og vegna rddninga. Samkvaemt
gagnaverndarlégum megum vid eingdngu vinna persénuupplysingar i sérstokum tilgangi. Auk pess purfum vid
alltaf ad hafa lagalegan grundvaéll fyrir vinnslu @ persénuupplysingum. Lagalegi grundvollurinn er skilgreindur i
gagnaverndarlégum og felur i sér:

e Ad gera oginna af hendi samning okkar vid pig. Persénuupplysingar pinar eru naudsynlegar til ad gera
samning og standa vid skuldbindingar i samningnum vid big, t.d. til pess ad Iata pig hafa kort sem er
gefid ut af okkur.

o Til ad uppfylla lagalega krofu: Vid kunnum einnig ad vinna ur persénuupplysingum pinum til ad
uppfylla lagalegar krofur eda krofur eftirlitsadila, eins og kréfur sem tengjast pvi ad audkenna pig eins
og fram kemur i 16gum vardandi peningapvaetti.

e Sampykki pitt 4 vinnslu okkar & persénuupplysingum pinum: Vid getum unnid persénuupplysingar
pinar byggt a pinu sampykki par sem pa hefur sampykkt vinnslu i sérstékum tilgangi.

e Til ad geeta logvardra hagsmuna okkar: Vid kunnum ad hafa légvarda hagsmuni fyrir vinnslu
personuupplysinga pinna par sem vinnslan er naudsynleg til ad uppfylla akvednar vidskiptalegar
krofur og vinnslan fer ekki gegn réttindum pinum, frelsi eda réttmaetum vaentingum.

bu finnur tilgang og lagalegan grundvéll fyrir vinnslu & persénuupplysingunum pinum i téflunni hér ad nedan.
ftarlegan lista yfir tegundir persénuupplysinga undir hverjum flokki er ad finna i kaflanum ,,Hvada
personuupplysingum kunnum vid ad vinna Ur“ hér ad ofan. bu getur einnig séd hvort upplysingunum sé safnad
beint fra pér eda annars stadar fra.

Tilgangur vinnslu

Flokkar
personuupplysinga

Lagalegur
grundvollur

Sott til

Audkenning 4 pér og

e Samskiptagogn

Lagaleg skylda,

® bin, pegar pu saekir um kort

stadfesting & pinu e Audkennisgdgn framkveemd e Annarra adila, eins og
audkenni samkvaemt samnings audkennisstadfestingarpjonustuadila
krofum videigandi og kortaveitanda pins
laga.
Setja upp reikninginn |e Samskiptagogn Framkvaemd e bin, pegar pu saekir um kort
binn, b.m.t. vinna Ur |e Audkennisgdgn samnings e Annarra adila, eins og
umsaokn pinni um e Greidslukortagdgn audkennisstadfestingarpjénustuadila
kort og stofna o Reikningsupplysingar og kortaveitanda pins
reikninginn pinn korts
Vidhald og umsjén e Samskiptagogn Framkvaemd e bin
med reikningnum ¢ Audkennisgdgn samnings e Annarra adila, eins og
pbinum og e Greidslukortagégn greidslupjénustuadila, par sem vid 3,
vidskiptasambandinu |e Reikningsupplysingar og kortaveitanda pins

korts

o Faerslugdgn

Sannvottun a o Greidslukortagogn Framkvaemd e bin, med taeknilegum adferdum,
feerslum o Feerslugdgn samnings begar bu framkvaemir faerslu

e Annarra adila, eins og
teeknipjonustuadila og kortaveitanda
bins
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reikningnum pinum

korts
e Greidslukortagogn

Vinnsla a pinum e Feerslugbgn Framkvaemd ® bin, med teknilegum adferdum,

feerslum, par a o Vidkvaem gogn (sja samnings pegar pu framkvaemir faerslu

medal veiting frekari upplysingar i e Annarra adila, eins og

heimildar, kaflanum ,Tegundir greidslupjonustuadila og

reikningsskil milli gagna“) kortaveitanda pins

banka og uppgjor

Umsjoén efnislegs e Samskiptagogn Framkvaemd e bin

korts og syndarkorts e Audkennisgégn samnings e Annarra adila, eins og

e Greidslukortagogn audkennisstadfestingarpjonustuadila

og kortaveitanda pins

Fylgjast med o Faerslugbgn Framkveemd e pbin, med taeknilegum adferdum,

merkjum um svik @ | e Reikningsupplysingar | samnings pegar pu framkvaemir faerslu, og

kortaveitanda pins

Koma i veg fyrir,
afhjupa og/eda leysa
vandmal sem
tengjast
peningapvaetti og
fjdrmognun
hrydjuverka, p. a m.
ad afhenda
opinberum
yfirvéldum gogn
vegna rannsdkna a
slikum glaepum i
samraemi vid 16ggjof
um peningapvaetti
og fjarmoégnun
hrydjuverka.

e Samskiptagdgn

e Audkennisgdgn

e Upplysingar um
stjérnmalaleg tengsl
og pvingunaradgerdir

e Faerslugbgn

Lagaleg skylda

e bin

e Annarra adila, eins og samstarfsadila
okkar, lista eda uppspretta sem
stjérnvold vidhalda,
fjarmalapjonustuadila,
audkennisstadfestingarpjénustuadila
og pjonustuadila sem koma i veg
fyrir svik, veitenda pvingunarlista,
opinberra adila og
greidslupjénustuadila og
kortaveitanda pins

Bjoda upp a 6ruggt

o Reikningsupplysingar
korts (a
samansofnudu snidi)

e Samskipta- og
audkenningargogn

- Framk , .
umhverfi fyrir e Taeknigbgn ram 'vaemd e pin (med teeknilegum adferdum)
veitingu okkar samnings
pjénustu
Veita pjénustu sem ) . . ) ) )
. . , o Greidslukortagogn Logvardir e pbin (med teeknilegum adferdum)
tengist kortinu pinu, h )
reikningi eda e Faerslugdgn agsmunir e Annarra adila, eins og kortaveitanda
feerslum e Reikningsupplysingar bins
korts
Endurskodun og . ) . . i )
, e Faerslugdgn (3 Logvardir e bin (med taeknilegum adferdum)
skyrslugjof i . )
samansofnudu snidi) hagsmunir

e Annarra adila, eins og
greidslupjénustuadila, par sem vid 3,
og kortaveitanda pins
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e Teknigogn (4
samansofnudu snidi)

Tryggja og proa
oryggi okkar kerfa
med taeknilegum
adferdum, eins og
med dulkédun
gagna,
adgangsstyringum,
skraningarkerfum og
endurskodun

e Teknigdgn

Logvardir
hagsmunir

e bin (med taeknilegum adferdum)

Kynna, greina,
breyta og baeta
okkar kerfi og
verkfzeri, og préa
nyja pjénustu

e Teknigdgn

Logvardir
hagsmunir

e bin (med taeknilegum adferdum)

Framkvaema
greiningu a
samanséfnudum
gbgnum og proéa
vidskiptalausnir sem
gera okkur kelift ad
starfa, vernda, taka
upplystar akvardanir
og veita skyrslugjof
um arangur
fyrirtaekisins okkar;

e Faerslugogn (4
samansofnudu snidi)

e Reikningsupplysingar
korts (4
samansofnudu snidi)

o Taeknigdgn (4
samansofnudu snidi)

e Gogn um
vidskiptavinapjénustu
(4 samans6fnudu
snidi)

Logvardir
hagsmunir

e bin (med taeknilegum adferdum)

e Annarra adila, eins og
greidslupjénustuadila (par sem vid a)

Hvada adilar geta unnid ur persénuupplysingunum pinum?

Eingdngu adilar sem hafa til pess heimild, byggt a sinu hlutverki, vinna med persénuupplysingarnar pinar. Enfuce
selur ekki persénuupplysingarnar pinar.

Persénuupplysingarnar pinar verda adeins fluttar til eda birtar eftirfarandi flokkum af pridju adilum, i

eftirfarandi adstaedum:

e Samstaedufyrirtaki okkar: Samstaedufyrirtaeki Enfuce eiga patt i vinnslu persénuupplysinga pinna, par

a medal vinnslu a greidslukortafaerslum pinum.

e  bjonustuveitendur okkar: Vid notum pjénustuveitendur til pess ad stjérna og reka okkar fyrirtaeki.
pjonustuveitenda er porf af ymsum d&staedum, eins og til ad reka toélvukerfi okkar. bessir

pjénustuveitendur geta eingdngu unnid ar perséonuupplysingum pinum byggt a okkar fyrirmaelum og

eingdngu notad peer i tilgangi sem vid skilgreinum. Um slika vinnslu gilda alltaf gagnavinnslusamningar

til pess ad tryggja ad allir pjonustuveitendur okkar tryggi oryggi perséonuupplysinga pinna og vinni

eingdngu ur peim i samraemi vid videigandi l6g.
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e  Kortaveitandi pinn: kortaveitandi pinn stydur akvednar adgerdir sem tengjast kortinu pinu, eins og ad
stadfesta audkenni pitt.

e Adilar sem sja um ad stadfesta audkenni og pvingunarlista til ad veita askilda stadfestingu og
framkvaema athuganir i tengslum vid reglufylgni og gegn sviksemi;

o  Eftirlits- og l6ggaesluyfirvold, par sem okkur ber lagaleg skylda til pess.

e Allir adilar sem vid flytjum eda kunnum ad flytja réttindi og skyldur okkar yfir til & Il6gbaeran hatt
samkvaemt pessum samningi;

o Allir pridju adilar vegna enduruppbyggingar, solu eda kaupa Enfuce eda tengdra rekstrareininga, ad
pvi gefnu ad vidtakandi noti upplysingar pinar i sama tilgangi og paer voru upprunalega latnar af hendi
til okkar og/eda notadar af okkur.

Hvar eru persénuupplysingar pinar stadsettar eda hvert eru paer fluttar?

Vid kunnum ad flytja persénuupplysingar innan samstaedufyrirtaekja Enfuce i |londum par sem Enfuce er med
starfsemi.

Vid geymum personuupplysingar pinar a vefpjéonum sem stadsettir eru a Evrépska efnahagssvaedinu en vid
kunnum ad nota pjénustuveitendur sem eru stadsettir annars stadar i undantekningartilfellum. I tilfellum par
sem personuupplysingarnar pinar kunna ad vera fluttar Gt ar Evrépusambandinu, Evrdpska efnahagssvaedinu,
Bretlandi eda Sviss, tryggjum vid logmaeti flutningsins med pvi ad nota gilt lagalegt gangverk. Daemi um pessi
gangverk eru akvardanir um nzegjanleika sem teknar hafa verid upp af framkveemdastjérn Evrépusambandsins
vardandi tiltekid land og stodlud samningsakvaedi framkvaemdastjornar Evrépusambandsins um
millilandaflutning a personuupplysingum. Auk pess notum vid 6nnur oryggisurraedi eins og dulkédun til ad
tryggja oryggi persénuupplysinganna sem eru fluttar.

Hve lengi geymum vid persénuupplysingar pinar?

Geymslutimabil persénuupplysinganna pinna fer eftir tilganginum sem vinnslan vardar. Vi geymum
personuupplysingar adeins eins lengi og naudsynlegt er i peim tilgangi. Loggjof sem gildir um okkur, eins og l6g
um peningapveetti, setur fram skyldubundin vardveislutimabil sem skilgreina hve lengi vid geymum
personuupplysingar pinar. bar sem okkur ber engin lagaleg skylda til ad geyma akvednar persdnuupplysingar er
vardveislutiminn skilgreindur Gt fra logmaetum vidskiptaporfum okkar. Eftirfarandi tafla synir vardveislutimabil
og vidmid fyrir skilgreiningu vardveislutimabila lykilflokka persénuupplysinga.

Tegundir Vardveislutima og/eda viomid til ad skilgreina hann

persénuupplysinga

Upplysingar sem eru
PPYysIng e Sex ar eftir lok sambandsins vid vidskiptavininn, byggt 4 [l6gum

notadar fyrir audkenningu . .
um peningapveetti

og stadfestingu audkennis

Gogn sem tengjast
8 & e Sex ar eftir lok sambandsins vid vidskiptavininn eda eftir

tilfallandi faerslu, byggt 4 16gum um peningapveetti

faerslum

Hvernig tryggjum vid 6ryggi persénuupplysinganna pinna?

Enfuce skuldbindur sig til pess ad tryggja 6ryggi persénuupplysinga pinna med fullkomnustu taekni og
skipulagslegum og 6ryggistengdum radstofunum. Vid tryggjum trinad, heilindi og tiltaekileika
persénuupplysinga pinna, og verjum paer fyrir tapi, misnotkun, éheimilum adgangi, birtingu, breytingu og
eydingu. Slikar rddstafanir eru m.a. eftirfarandi:
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e haproud dulkddun & gognum bzaedi medan & flutningi stendur og i geymslu;

e gerviaudkenning persénuupplysinga;

e hlutverkastyrdar adgangsstyringar og sannvottun notenda;

e taeknilegar télvu- og netdryggisradstafanir;

e itarlegar upplysingadryggisreglur og pjalfun starfsfolks i samraemi vid peer;

e verkferlar vegna atvika og brota;

o ferlar til ad tryggja rekstrarsamfelldni og endurheimt i kjolfar hamfara;

e reglulegar préfanir og endurskodun & oryggisradstofunum okkar;

e samningar vid samstarfsadila okkar vardandi gagnavernd og 6ryggisradstafanir.

Hver eru bin réttindi?

pu hefur dkvedin lagaleg réttindi hvad vardar persénuupplysingar pinar. Ef pu vilt nyta einhver pinna lagalegu
réttinda skaltu hafa samband vid: privacy@enfuce.com.
Gagnaverndarréttindi pin eru eftirfarandi:
Réttur til adgangs: bu att rétt a pvi ad fa ad vita hvort vid séum ad vinna med pinar
@ﬁ personuupplysingar og hvada persdnuupplysingar um pig vid medhondlum. bu getur 6skad
eftir afriti af slikum upplysingum.

Réttur til leidréttingar: bu att rétt 4 ad leidrétta og uppfeera persénuupplysingar pinar eda
@ bidja okkur um ad uppfaera peer ef paer eru dnakveemar eda ofullgerdar. Vid hvetjum pig til

ad halda 6llum pinum persénuupplysingum uppfaerdum.
-—|‘I=,—. Réttur til eydingar (,réttur til ad gleymast”): bu att rétt 4 ad bidja okkur um ad eyda

personuupplysingum pinum. Vid munum eyda persénuupplysingum pinum nema okkur beri
lagaleg skylda eda ef pbad er veigamikil dstaeda til pess ad geyma peer. | sliku tilfelli latum vid
pig vita og utskyrum akvordun okkar.

Réttur til takmorkunar a vinnslu: bu getur, i akvednum takmoérkudum adstaedum, bedid

okkur um ad takmarka hvernig vid notum persénuupplysingar pinar og takmarka
timabundid hvernig vid notum peer (t.d. medan vid gongum ur skugga um ad
persénuupplysingarnar sem vid geymum um pig séu réttar).

Réttur til ad métmeela: bPu getur métmaelt vinnslu okkar @ persénuupplysingum pinum ef pu

vilt ad vid haettum ad nota peer, ad pvi gefnu ad lagalegur grundvollur okkar fyrir vinnslunni
sé l6gmaetir hagsmunir eda i tengslum vid markadssetningarefni okkar.
& Réttur til faeranleika gagna: bu getur bedid okkur um ad senda pér eda 66rum adila rafraent

afrit af persénuupplysingunum pinum, ad pvi gefnu ad vinnslan sé byggd a pvi ad
framkvaema samning vid pig eda 4 pinu sampykki.

Kvartanir: Ef pu ert 6anaegd(ur) med hvernig vid s6fnum og notum persdnuupplysingar pinar vonumst vid til ad
geta leyst Ur pvi. Byrjadu a ad hafa samband vid privacy@enfuce.com. Ef pu hins vegar telur ad vinnsla okkar
brjéti & pinum réttindum sem skrads adila attu alltaf rétt 4 ad kvarta til persénuverndaryfirvalda i pvi landi
sem pu starfar, byrd yfirleitt i eda par sem meint brot &4 gagnaverndarlégum hefur att sér stad.
Eftirlitsyfirvaldid i Finnlandi er umbodsmadur gagnaverndar, www.tietosuoja.fi.

Eftirlitsyfirvaldid i Danmorku er: The Danish Protection Agency, +45 33 19 32 00, Datatilsynet, Carl Jacobsens
Vej 35, DK-2500 Valby

Getur bessum upplysingum verid breytt?

pjonusta okkar og gildandi l6g eru i stodugri proun. bessi persénuverndartilkynning verdur uppfaerd i hvert sinn
sem breytingar eda proun krefst pess. Nyjustu utgafu af persénuverndartilkynningunni okkar er alltaf haegt ad
finna & vefsvadinu okkar a https://enfuce.com/privacy-notice/. Dagsetning pessarar tilkynningar er synd efst &
sidunni. Vid maelum med ad pu heimsakir siduna 6dru hverju til ad fara yfir allar moégulegar breytingar. Ef



http://www.tietosuoja.fi/
https://enfuce.com/privacy-notice/

@ Enfuce

einhverjar umtalsverdar breytingar 4 pvi hvernig vid medhoéndlum persénuupplysingar pinar eiga sér stad
munum vid birta tilkynningu pess efnis a vefsvaedinu.



